
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการประเมินผล 
โครงการประชุมชี้แจง หลักสูตร “การพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์” 

(e-Government Procurement : e-GP) ระยะที่ ๑ ส าหรับเจ้าหน้าที่ส่วนราชการต่าง ๆ ในส่วนภูมิภาค 
วันพุธที่  ๒๕  พฤษภาคม  ๒๕๕๔  เวลา  ๐๘.๓๐  -  ๑๖.๓๐  น. 

ณ ห้องประชุมภักดีศรีสงคราม ช้ัน ๔ มุขหลัง ศาลากลางจังหวัดระยอง 

 

 

 

ส านักงานคลังจังหวัดระยองส านักงานคลังจังหวัดระยอง    กรมบัญชีกลางกรมบัญชีกลาง  

วันพุธที่ วันพุธที่ ๒๕ ๒๕ พฤษพฤษภาคม ภาคม ๒๕๕๔๒๕๕๔  เวลา เวลา 0808..3030––1616..30 30 นน..  

ณ ห้องประชุมภักดีศรีสงคราม ชั้น ณ ห้องประชุมภักดีศรีสงคราม ชั้น ๔ ๔ ศาลากลางจังหวัดระยอง ศาลากลางจังหวัดระยอง 

              ส านักงานคลังจังหวัดระยอง
  โทร. ๐-๓๘๖๙-๔๐๖๐-๓  โทรสาร ๐-๓๘๖๙-๔๐๖๒

   e-mail  :  ryg@cgd.go.th 



๒ 

 

 

รายงานการประเมินผล 
 

โครงการประชุมชี้แจง หลักสูตร “การพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์” 
(e-Government Procurement : e-GP) ระยะที่ ๑ ส าหรับเจ้าหน้าที่ส่วนราชการต่าง ๆ ในส่วนภูมิภาค 

----------------------------------- 

๑.  ความเป็นมา 
 

                     กรมบัญชีกลาง   ในฐานะหน่วยงานกลางในการก ากับดูแลพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Procurement : e-GP) โดยออกแบบระบบงานให้สามารถใช้บริการ
ผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ และเพ่ือเป็นศูนย์กลางข้อมูลการพัสดุและการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐในภาพรวม 
 

               ดังนั้น เพ่ือให้ทุกหน่วยงานถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน จึงต้องเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้การปฏิบัติงานและการบริหารงานด้านการ
พัสดุและการจัดซื้อจัดจ้างของส่วนราชการต่าง ๆ หน่วยงานส่วนท้องถิ่นในส่วนภูมิภาคเป็นไปอย่างถูกต้องเกิด
ความคุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะช่วยให้ส่วนราชการสามารถปฏิบัติงานและบริหารงานด้านพัสดุและการ
จัดซื้อจัดจ้างอย่างมีหลักเกณฑ์ และเป็นระบบรวมทั้งสามารถน าเทคโนโลยีทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ และสามารถ
น าไปสู่การสร้างมาตรฐานวิชาชีพให้แก่เจ้าหน้าที่พัสดุให้มีมาตรฐานต่อไป 
  
๒.  วัตถุประสงค์ 
 

                    ๑.  เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ระบบเทคโนโลยีทางอิเล็กทรอนิกส์ในการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารจัดการด้านการพัสดุภาครัฐ       
  ๒.  เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับแนวทางในการบริหารจัดการด้านการพัสดุและ
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐที่มีต้นแบบในการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ครบกระบวนและเชื่อมต่อข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ได้          
  ๓.  เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลที่มีวัตถุประสงค์ให้มีการจัดหาพัสดุไว้ใช้ในราชการ
ด้วยความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ประหยัด เป็นธรรม และมีประสิทธิภาพ     
  ๔.  เพ่ือสร้างจิตส านึกในการปฏิบัติและการบริหารจัดการในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุให้ตระหนัก
ถึงความซื่อสัตย์ สุจริต 

๓.  วิธีการอบรม 
 

                     การบรรยาย และตอบข้อซักถาม 

 



๓ 

 

 
๔.  วัตถุประสงค์ของการประเมินผล 
 

                     ๑.  เพ่ือประเมินผลการเรียนรู้ เกี่ยวกับเนื้อหา วัตถุประสงค์ และภาพรวมของโครงการ  
  ๒.  เพ่ือประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ ความสามารถของวิทยากร 

 
๕.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการประเมินผล 
 

                     ๑.  น าไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา ปรับปรุง แก้ไขการด าเนินการจัดโครงการฝึกอบรมให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น           
  ๒.  น าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายของผู้บริหาร 

 
๖.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

                     ใช้แบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม  และแบบทดสอบ (หลังการฝึกอบรม) 

 
๗.  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

                     โดยการให้ผู้เข้าร่วมโครงการ  ตอบแบบประเมินผลโครงการฯ  และแบบทดสอบ  เมื่อเสร็จสิ้น
โครงการฯ 

 
๘.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

                     ใช้อัตราส่วนค่าร้อยละ  และวิธีทางสถิติเบื้องต้น  โดยก าหนดให้มี  ๕  ตัวเลือก  ให้คะแนนเต็ม
เท่ากับ  ๕  ค่าเฉลี่ยตัวกลาง เท่ากับ  ๒.๖๐  และแบ่งเขตค าตอบของค่าเฉลี่ยตัวกลางเลขคณิต  ดังนี้ 

  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  ๔.๒๐  -  ๕.๐๐  อยู่ในเกณฑ์ดีมาก   
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  ๓.๔๐  -  ๔.๑๙  อยู่ในเกณฑ์ดี    
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  ๒.๖๐  -  ๓.๓๙  อยู่ในเกณฑ์พอใช้    
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  ๑.๘๐  -  ๒.๕๙  อยู่ในเกณฑ์น้อย    
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  ๑.๐๐  -  ๑.๗๙  อยู่ในเกณฑ์ควรปรับปรุง 

  จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการฯ ทั้งสิ้นจ านวน  ๑๑๗  คน    
  

 



๔ 

 

๙.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

      ๑. วัตถุประสงค์ของการประเมินผล  ส่วนที่ ๑  “เพ่ือประเมินการเรียนรู้ ความเข้าใจต่อเนื้อหาวิชา”      

ตารางท่ี  ๑ 

ล าดับ ประเด็นค าถาม X คิดเป็นร้อยละ 

๑    
๒ 

ความรู้ ความเข้าใจ ต่อเนื้อหาวิชา  ก่อน  เข้าร่วมโครงการ                     
ความรู้ ความเข้าใจ ต่อเนื้อหาวิชา  หลัง  เข้าร่วมโครงการ 

๒.๗๑        
๔.๐๖ 

๕๔.๒๐       
๘๑.๒๐ 

 

 จากข้อมูลตามตารางที่ ๑  แสดงให้เห็นว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่  มีความเข้าใจต่อเนื้อหาวิชา 
หลังจากเข้าร่วมโครงการแล้ว  อยู่ในเกณฑ์ดี  คิดเป็นร้อยละ  ๘๑.๒๐ 

 ๒. วัตถุประสงค์ของการประเมินผล  ส่วนที่ ๒  “เพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อภาพรวมของโครงการ” 

 ตารางท่ี  ๒ 

ล าดับ ประเด็นค าถาม X แปลผล 

๑    
๒      
๓      
๔ 

การฝึกอบรมในครั้งนี้ มีประโยชน์และควรค่าแก่การเข้าร่วม               
เนื้อหาการฝึกอบรม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ                
เจ้าหน้าที่ด าเนินการโครงการให้บริการได้เป็นอย่างดี                          
การฝึกอบรมครั้ง สะท้อนให้เห็นถึงความพยายามของกรมฯ ในการ
ด าเนินการ เพื่อพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจใน
การปฏิบัติงานระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-GP) 

๔.๔๐       
๔.๓๘           
๔.๔๓        
๔.๔๕ 

ดีมาก          
ดีมาก           
ดีมาก          
ดีมาก 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๔๑ 
ดีมาก 

คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๒๐ 

 

 จากข้อมูลตามตารางที่ ๒  แสดงให้เห็นว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจต่อภาพรวมของ
โครงการฯ อยู่ในเกณฑ์ดีมาก  โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ  ๔.๔๑  คิดเป็นร้อยละ  ๘๘.๒๐ 

 

 



๕ 

 

 ๓. วัตถุประสงค์ของการประเมินผล  ส่วนที่ ๓  “เพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อเนื้อหาและวัตถุประสงค์
ของการอบรม” 

 ตารางท่ี  ๓ 

ล าดับ ประเด็นค าถาม X แปลผล 

๑                                        

       
๒    

 

๓    

ท่านได้รับความรู้ เกี่ยวกับ ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) เพ่ิมมากข้ึน                                     

ท่านได้รับความรู้ เกี่ยวกับ ภาพรวมของระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐฯ 
ระบบลงทะเบียนฯ และระบบประกาศฯ เพิ่มมากข้ึน 

ท่านมีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นทัศนคติและให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือแก้ไขปัญหา และอุปสรรคในการปฏิบัติงานอันจะเป็นประโยชน์ต่อ
การปฏิบัติราชการ 

๔.๑๕ 

 

๔.๑๗ 

 

๔.๐๑ 

ดี 

 

ดี 

 

ดี 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๑๑ 
ดี 

คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๒๐ 

 

 จากข้อมูลตามตารางที่ ๓  แสดงให้เห็นว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจต่อเนื้อหาและ
วัตถุประสงค์ของการอบรม อยู่ในเกณฑ์ดี  โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ  ๔.๑๑  คิดเป็นร้อยละ  ๘๒.๒๐ 

 

 ๔. วัตถุประสงค์ของการประเมินผล  ส่วนที่  ๔   “เพ่ือประเมินการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงาน” 

ตารางท่ี  ๔ 

ประเด็นค าถาม 

น ากลับไปใช้ได้ น ากลับไปใช้ไม่ได้ 

จ านวน 
(คน) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

จ านวน 
(คน) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

หลังจากท่านผ่านการฝึกอบรมแล้วท่านสามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและทางราชการได้หรือไม่ 

๙๒ ๙๖.๘๔ ๓ ๓.๑๖ 

 



๖ 

 

 

 

 จากข้อมูลตามตารางที่ ๔  แสดงให้เห็นว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ที่ประเมินผลฯ  จ านวน  ๙๒  คน  จาก
ทัง้หมด  ๙๕  คน  มีความเห็นว่าสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมกลับไปใช้ในการปฏิบัติงานและเกิด
ประโยชน์ต่อหน่วยงานได้ คิดเป็นร้อยละ  ๙๖.๘๔ 

 

การประเมินความพึงพอใจต่อวิทยากร 
 

หัวข้อ  :  ภาพรวมระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์               
โดย  นางไพรงาม  ศิริผันแก้ว  ต าแหน่ง  นักวิชาการคลังช านาญการ  เวลา  ๐๙.๐๐ – ๑๐.๓๐  น. 

ล าดับ ประเด็นค าถาม X แปลผล 

๑       
๒         
๓                                                                                   

                    

๔            

วิทยากร มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิชาที่บรรยาย                             
วิทยากร สามารถน าเสนอเนื้อหาให้เป็นที่เข้าใจได้อย่างชัดเจน                        
วิทยากร สามารถถ่ายทอด, ล าดับประเด็นเนื้อหาให้เกิดความเข้าใจและ  
สามารถตอบข้อซักถามได้เป็นอย่างดี                                                                                                                                       
วิทยากร สามารถใช้เทคนิคการบรรยาย และสื่อประกอบการน าเสนอได้อย่าง
เหมาะสมกับเนื้อหา และเวลา                                               

๔.๓๒       
๔.๑๘      
๔.๑๐                            

   

๔.๐๕ 

ดีมาก     
ดี       
ดี        

    

ดี 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๑๖ 
ดี 

คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๒๐ 

 

 จากข้อมูลตามตาราง  แสดงให้เห็นว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจต่อความรู้ 
ความสามารถ การน าเสนอ การตอบข้อซักถาม รวมทั้งการใช้เทคนิคการบรรยายของวิทยากร  อยู่ในเกณฑ์ดี   
โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ  ๔.๑๖  คิดเป็นร้อยละ  ๘๓.๒๐   

 

 

 



๗ 

 

หัวข้อ  :  ระบบลงทะเบียนหน่วยจัดซื้อ                   
โดย  นายศักดิ์สิทธิ์  ลดเลี้ยว  ต าแหน่ง  นักวิชาการคลังปฏิบัติการ  เวลา  ๑๐.๔๕ – ๑๒.๐๐  น. 

ล าดับ ประเด็นค าถาม X แปลผล 

๑       
๒         
๓                                                                                   

                    

๔            

วิทยากร มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิชาที่บรรยาย                             
วิทยากร สามารถน าเสนอเนื้อหาให้เป็นที่เข้าใจได้อย่างชัดเจน                        
วิทยากร สามารถถ่ายทอด, ล าดับประเด็นเนื้อหาให้เกิดความเข้าใจและ  
สามารถตอบข้อซักถามได้เป็นอย่างดี                                                                                                                                       
วิทยากร สามารถใช้เทคนิคการบรรยาย และสื่อประกอบการน าเสนอได้อย่าง
เหมาะสมกับเนื้อหา และเวลา                                               

๔.๓๑       
๔.๐๗      
๔.๐๕                            

   

๓.๙๓ 

ดีมาก     
ดี       
ดี        

    

ดี 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๐๙ 
ดี 

คิดเป็นร้อยละ ๘๑.๘๐ 
 

 จากข้อมูลตามตาราง  แสดงให้เห็นว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจต่อความรู้ 
ความสามารถ การน าเสนอ การตอบข้อซักถาม รวมทั้งการใช้เทคนิคการบรรยายของวิทยากร  อยู่ในเกณฑ์ดี   
โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ  ๔.๐๙  คิดเป็นร้อยละ  ๘๑.๘๐   

หัวข้อ  :  การจัดท าประกาศจัดซื้อจัดจ้าง โดยวิธีสอบราคา, e-Auction                
โดย  นางสาวธนพร  ทิพย์สัมฤทธิ์กุล  ต าแหน่ง  นักวิชาการคลังปฏิบัติการ เวลา  ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐  น. 

ล าดับ ประเด็นค าถาม X แปลผล 

๑       
๒         
๓                                                                                   

                    

๔            

วิทยากร มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิชาที่บรรยาย                             
วิทยากร สามารถน าเสนอเนื้อหาให้เป็นที่เข้าใจได้อย่างชัดเจน                        
วิทยากร สามารถถ่ายทอด, ล าดับประเด็นเนื้อหาให้เกิดความเข้าใจและ  
สามารถตอบข้อซักถามได้เป็นอย่างดี                                                                                                                                       
วิทยากร สามารถใช้เทคนิคการบรรยาย และสื่อประกอบการน าเสนอได้อย่าง
เหมาะสมกับเนื้อหา และเวลา                                               

๔.๖๙       
๔.๖๐      
๔.๕๓                            

   

๔.๔๔ 

ดีมาก     
ดีมาก       
ดีมาก        

    

ดีมาก 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๕๖ 
ดีมาก 

คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๒๐ 



๘ 

 

 

 จากข้อมูลตามตาราง  แสดงให้เห็นว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจต่อความรู้ 
ความสามารถ การน าเสนอ การตอบข้อซักถาม รวมทั้งการใช้เทคนิคการบรรยายของวิทยากร  อยู่ในเกณฑ์ดี มาก   
โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ  ๔.๕๖  คิดเป็นร้อยละ  ๙๑.๒๐   

 

สรุปผลการประเมินการด าเนินโครงการ 

สรุปผลการประเมิน 

ล าดับ ประเด็นค าถาม X แปลผล 

๑       
๒         
๓       
๔                                                     

                 

ความรู้ ความเข้าใจ ต่อเนื้อหาวิชา หลัง เข้าร่วมโครงการ                      
ความพึงพอใจต่อภาพรวมของโครงการ                                           
ความพึงพอใจต่อเนื้อหาวิชาและวัตถุประสงค์ของโครงการ                                
ความพึงพอใจต่อความรู้ ความสามารถของวิทยากร                                          
-  หัวข้อ  ภาพรวมระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์        
-  หัวข้อ  ระบบลงทะเบียนหน่วยจัดซื้อ                                                  
-  หัวข้อ  การจัดท าประกาศจัดซื้อจัดจ้าง โดยวิธีสอบราคา, e-Auction                                     

๔.๐๖       
๔.๔๑      
๔.๑๑                            

  

๔.๑๖      
๔.๐๙      
๔.๕๖ 

ดี        
ดีมาก       

ดี        
    

ดี         
ดี            

ดีมาก 

ค่าเฉลี่ยรวม ๔.๒๓ 
ดีมาก 

คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๖๐ 

 

 จากข้อมูลสรุปผลการประเมินการด าเนินโครงการตามตาราง  แสดงให้เห็นว่า  การจัดการโครงการ มี
ความสัมฤทธิ์ผลของโครงการ  อยู่ในเกณฑ์ดีมาก  ซึ่งผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจ อยู่ในเกณฑ์ดีมาก  โดยมี
ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ  ๔.๒๓  คิดเป็นร้อยละ  ๘๔.๖๐ 

 ในด้านความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรม  ตารางท่ี ๑  แสดงให้เห็นว่าผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่มีความ
เข้าใจ ต่อเนื้อหาวิชา หลังจากเข้าร่วมโครงการแล้ว อยู่ในเกณฑ์ดี  คิดเป็นร้อยละ  ๘๑.๒๐  และจาก  ตารางท่ี  ๔  
แสดงให้เป็นว่าผู้เข้าร่วมโครงการ  มีความเห็นว่าสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมกลับไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานและเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานได้  คิดเป็นร้อยละ  ๙๖.๘๔ 

 



๙ 

 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการมีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

 ผู้เข้าร่วมโครงการ  จ านวน  ๔๓  คน  จากทั้งหมด  ๙๘  คน  ได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
พัฒนาบุคลากร  คิดเป็นร้อยละ  ๔๔  พอสรุปได้ดังนี้ 

๑.  หลักสูตร วิทยากร รูปแบบการจัดฝึกอบรม ฯลฯ 

หลักสูตร          
 - การจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
และหนังสือเวียนที่ส าคัญ และเก่ียวข้อง         
 - การจัดซื้อจัดจ้างระบบอิเล็กทรอนิกส์        
 - การเงิน บัญชี ของหน่วยงาน           
 - การจัดฝึกอบรมให้ความรู้ใหม่ ๆ เป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง     
 -  การติดตามผลการใช้งานในระบบ e-GP เพ่ือสรุปผลกระทบในการแก้ไข ปรับปรุง ยกเลิก และน ามา
พิจารณาหาแนวทางแก้ไข และน ามาชี้แจงให้กับหน่วยงานได้ทราบต่อไป    
 -  ควรมีการชี้แจงให้หัวหน้าหน่วยงานทราบด้วยว่ามีการใช้งานระบบ e-GP    
 วิทยากร           
 -  ต้องการให้จัดวิทยากรจากกรมบัญชีกลางมาเป็นวิทยากรบ้าง     
 รูปแบบการจัดฝึกอบรม          
 -  ควรเพิ่มเวลาในการอบรมให้มากกว่านี้ เพราะระยะเวลาในการอบรมน้อยเกินไป   
 -  ควรเป็นแบบอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ทดลองใช้ระบบด้วยตนเอง จะเกิดความรู้ 
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน  และแจ้งให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมน า Notebook มาเองได้     

๒.  ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

 -  เอกสารที่แจก ควรมีความชัดเจน (เป็นภาพสี) เพ่ือน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีเบอร์ให้
สอบถามเวลามีปัญหาในการปฏิบัติ มีผู้ให้ค าตอบอย่างชัดเจน       
 -  สถานที่จัดอบรมไม่สะดวก คับแคบ 

 

************************************* 

 


